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Stornobedingungen 
 

Bitte beachten Sie, dass im Falle einer Stornierung Ihres Urlaubes die Stornobedingungen Ihres 
Urlaubshauses (ausgenommen das Haus an der Grieswiese/Kitzbühel und das Feriendorf 
Altanea/Italien) für Sie zum Tragen kommen und Ihnen daher die Gesamtkosten, die vom Vermieter 
dem KSV in Rechnung gestellt werden, an Sie weitergegeben werden müssen. 

Im eigenen Interesse empfehlen wir den Abschluss einer Reiserücktrittversicherung, da bei nicht 
Einhaltung der getätigten Buchung ausnahmslos Stornogebühren verrechnet werden.  

Für Umbuchungen und Stornierungen werden € 25,00 Bearbeitungsgebühr verrechnet. 

Des Weiteren weisen wir darauf hin, dass um in den Genuss der Vergünstigung eines ermäßigten 
Urlaubes zu kommen, der Buchungswerber mitreisen muss, ansonsten wird der Vollpreis 
nachverrechnet. 

 

Datenschutz 
 

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten Ihre Daten 
daher ausschließlich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO). Wenn Sie uns 
personenbezogene Daten über die Webseite oder per E-Mail übermittelt haben, werden diese von 
uns nur zur Korrespondenz mit Ihnen und nur für den Zweck verarbeitet, zu dem Sie uns Ihre Daten 
zur Verfügung gestellt haben. Wir versichern Ihnen, dass wir Ihre personenbezogenen Daten nicht an 
Dritte weitergeben, es sei denn, dass gesetzliche Bestimmungen dies verlangen. 

Die uns zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten werden nur so lange gespeichert, bis der 
Zweck erfüllt ist, zu dem sie uns anvertraut wurden. Sofern gesetzliche Aufbewahrungsfristen zu 
beachten sind, halten wir diese ein. Sollten Sie nicht mehr einverstanden sein, dass wir Ihre 
personenbezogenen Daten speichern, werden wir diese Daten auf Ihre Weisung hin löschen. Haben 
Sie Ihre personenbezogenen Daten geändert, so werden wir diese nach Ihrer Information 
richtigstellen. 

 
Das KSV – Team freut sich auf Ihre Anfrage und steht Ihnen gerne von 

Montag bis Freitag in der Zeit 
von 08:00 bis 13:00 Uhr zur Verfügung. 

 
 
 

Stand Februar 2023, Druck- und Satzfehler sowie Änderungen vorbehalten. 
 

 


